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Uputstvo za popunjavanje izvještajnih obrazaca za monitoring i evaluaciju
 izvršenja programa zdravstvene zaštite
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 U  P  U  T  S  T  V  O
ZA POPUNJAVANJE IZVJEŠTAJNIH OBRAZACA ZA MONITORING, EVALUACIJU I KONTROLU
IZVRŠENJA PROGRAMA ZDRAVSTVENE ZAŠTITE
Sarajevo, septembra 2011. godine

U svrhu praćenja realizacije Programa zdravstvene zaštite ugovorenog između nadležnog zavoda zdravstvenog osiguranja i zdravstvenih ustanova, te iskazivanjem minimalnog seta indikatora propisani su izvještajni obrasci koje popunjavaju ugovorne zdravstvene ustanove. Za jednoobrazan pristup u popunjavanju obrazaca od strane ugovorenih zdravstvenih ustanova donosi se:
U P U T S T V O
ZA POPUNJAVANJE IZVJEŠTAJNIH OBRAZACA ZA MONITORING I EVALUACIJU IZVRŠENJA PROGRAMA ZDRAVSTVENE ZAŠTITE
I  OPŠTE ODREDBE

Ovim uputstvom se, u skladu sa Jedinstvenom metodologijom kojom se bliže utvrđuju kriteriji i mjerila za zaključivanje ugovora između nadležnog zavoda zdravstvenog osiguranja i zdravstvene ustanove (u daljem tekstu: Jedinstvena metodologija) i Modelom izrade programa zdravstvene zaštite o pružanju zdravstvenih usluga iz obaveznog zdravstvenog osiguranja (u daljem tekstu: Model izrade programa zdravstvene zaštite), obezbjeđuje jedinstven, jednoobrazan pristup unosa podataka u izvještajne obrasce, iskazivanja indikatora, te izrade izvještaja u svrhu monitoringa i evaluacije izvršenja programa zdravstvene zaštite.
Izvještajni obrasci iz prethodnog stava su u prilogu ovog Uputstva i njegov su sastavni dio.

U procesu obrade prikupljenih podataka, analize, izrade pokazatelja i izvještaja, obavezna je zaštita povjerljivih podataka saglasno važećim propisima.

Ovi se podaci mogu koristiti za praćenje izvršenja programa zdravstvene zaštite i u druge svrhe koje su Zakonom propisane. 

Ovo Uputstvo sadrži Obrasce za unos podataka i Upute za unos podataka u obrasce.
II OBRASCI ZA UNOS PODATAKA

Obrasci za unos podataka su sačinjeni saglasno utvrđenom minimalnom setu pokazatelja-listi indikatora za praćenje izvršenja Programa zdravstvene zaštite po zaključenim ugovorima između kantonalnih zavoda zdravstvenog osiguranja i zdravstvenih ustanova, u prilogu uputstva.

Obrasci za unos podataka su po sadržaju, koncepciji i formi sačinjeni tako da obuhvate sve podatke relevantne za monitoring i evaluaciju izvršenja programa zdravstvene zaštite.

Obrasci za unos podataka u svrhu monitoringa i evaluacije izvršenja programa zdravstvene zaštite definirani su u skladu sa Modelom izrade programa zdravstvene zaštite, po nivoima zdravstvene zaštite i po specijalnostima u okviru svakog nivoa kako slijedi:

Primarna zdravstvena zaštita (PZZ) 

· Obrazac 1.PZZ. – Podaci o izvršenju programa  primarne zdravstvene zaštite,
· Obrazac 1.1.PZZ – Podaci o izvršenju programa primarne zdravstvene zaštite, preventivni, sistematski i periodični pregledi  – dopunski obrazac,
· Obrazac 1.2. PZZ– Podaci o izvršenju programa primarne zdravstvene zaštite prema dobnim skupinama - dopunski obrazac,
· Obrazac 1.3.PZZ – Podaci o izvršenju apotekarske djelatnosti - dopunski obrazac,

· Obrazac 1.4.PZZ – Podaci o izvršenju programa specijalističko-konsultativne vanbolničke zdravstvene zaštite.

Sekundarna zdravstvena zaštita (SZZ)
· Obrazac 2.SKBZZ – Specijalističko-konsultativna bolnička zdravstvena zaštita,
· Obrazac 3.BSDSN – Bolničko-stacionarna djelatnost sekundarnog nivoa.

Tercijarna zdravstvena zaštita (TZZ)

· Obrazac 4.SKTZZ – Specijalističko-konsultativna djelatnost tercijarnog nivoa,

· Obrazac 5.BZZSN – Bolnička zdravstvena zaštita tercijarnog nivoa.
Svi gore navedeni obrasci dati su u prilogu uputstva.
Kantonalni zavodi su u obavezi uz ugovor zaključen sa zdravstvenom ustanovom priložiti i izvještajne obrasce sa uputstvom o načinu popunjavanja i periodično ih slati kantonalnim zavodima zdravstvenog osiguranja, što će biti precizirano odredbama ugovora.
Na osnovu podataka iz izvještajnih obrazaca kantonalni zavodi zdravstvenog osiguranja će, nakon provjere tačnosti podataka iskazati indikatore i iste po završetku poslovne godine dostaviti Federalnom zavodu osiguranja i reosiguranja. 
Kantonalni zavodi mogu prikupljanje, obradu podataka kao i izradu izvještaja povjeriti drugoj ustanovi.
P R I L O Z I                                                                                                                                  

· Obrasci od 1 do 5.
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